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Dinheiro público mal utili-
zado, contratos com hospi-
tais particulares descum-

pridos e cirurgias feitas sem os 
equipamentos necessários, aliados 
a outras ‘aberrações’, como avisos 
falsos em portas de prontoatendi-
mento para contenção de deman-

da e rejeição de pacientes nos casos 
de urgência e emergência. Esta foi 
a realidade encontrada pela repor-
tagem do JORNAL DA PARAÍBA, 
que durante uma semana, acom-
panhou o atendimento em hospi-
tais de João Pessoa e constatou a 
fragilidade do Sistema Único de 
Saúde (SUS), na capital. Um servi-
ço que deveria salvar, mas põe sob 

risco de morte os pacientes. 
A reportagem fez visitas aos 

hospitais durante o plantão do fi -
nal de semana, às vezes acompa-
nhando pacientes, às vezes equipes 
de salvamento e constatou que 
enquanto alguns hospitais públi-
cos realizam os atendimentos de 
forma precária e desviam a procu-
ra por vagas, outros, particulares, 

Ortotrauma, em Mangabeira, onde 
fi cou internado.

De acordo com a Portaria n.º 
2048/GM, de 5 de novembro de 
2002, do Ministério da Saúde, o 
médico regulador, aquele que co-
ordena o trabalho da equipe de 
resgate, tem o poder de decidir os 
destinos hospitalares dos pacien-

tes. “Não aceitando 
a inexistência de 
leitos vagos como 
argumento para 
não direcionar os 
pacientes para a 
melhor hierarquia 
disponível em ter-
mos de serviços 
de atenção de ur-
gências, ou seja, 

garantir o atendimento nas urgên-
cias, mesmo nas situações em que 
inexistam leitos vagos para a inter-
nação de pacientes” (a chamada 
“vaga zero” para internação). 

No mesmo dia, às 10h58, Eraldo 
Alves de Lima, agricultor, residente 
no sítio Árvore Alta, em Alhandra, 
a 36 quilômetros da capital, procu-
rou o hospital para uma cirurgia de 
mão, pois havia quebrado um dos 
dedos cuidando de gado. A técnica 
em enfermagem responsável pela 
triagem no Trauma, que é referên-
cia em urgência e emergência na 
área de traumato-ortopedia, disse 
que o paciente não seria atendido 
naquele dia porque não havia ne-
nhum cirurgião de mão de plan-
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SAÚDE/ Em uma semana, o JP recolheu documentos e constatou, entre outros, contratos descumpridos e cirurgias feitas sem equipamentos

tão. Recomendou que ele voltasse 
no dia seguinte, ou correria os 
riscos de fazer a cirurgia com o 
ortopedista. Em conversa gravada, 
ela contou como funciona o atendi-
mento dos ortopedistas no Trauma.
“A ortopedia atende, mas ele corre 
o risco de perder (o membro), eles 
não fazem muita coisa. Quando é 
um paciente que chega com o dedo 
pendurado e o cirurgião de mão 
está de plantão, ele coloca o dedo 
no lugar. Quando é ortopedista, 
ele amputa. É melhor esperar pelo 
atendimento específi co, ou pode 
perder de graça. Com a ortopedia, 
se chegar, eles dizem que o dedo 
não serve mais e pronto”, revelou a 
atendente.

Eraldo de Lima deu entrada 
no Hospital de Trauma, da capi-
tal, para fazer a cirurgia no dia 
seguinte, 28, às 13h23 e recebeu 
alta na terça-feira, 29, às 17h40. A 
assessoria de comunicação do hos-
pital não informou o nome, nem a 
especialidade do cirurgião respon-
sável pelo procedimento, alegando 
que essas informações são restri-
tas e não podem ser divulgadas.
O diretor do Hospital de Trauma, 
José Carlos de Freitas Evangelista, 
disse que todas as reclamações 
sobre o atendimento devem ser 
encaminhadas para a ouvidoria 
do hospital. Evangelista se negou a 
responder sobre qualquer caso que 
não fosse registrado na ouvidoria. 
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Diretor do 
Trauma disse 
que denúncias 
devem ser 
encaminhadas 
para a ouvidoria

recebem dinheiro do contribuinte 
para cumprir uma série de proce-
dimentos que são negados à popu-
lação, e quando cumprem, fazem 
sem as mínimas condições de se-
gurança.

Somente no último domingo 
de setembro, dia 27, dois pacientes 
que procuraram atendimento no 
Hospital de Emergên-
cia e Trauma Senador 
Humberto Lucena, 
saíram de lá sem rece-
ber assistência médi-
ca. O primeiro chegou 
ao hospital por volta 
das 8h, socorrido em 
uma UTI móvel. Au-
gusto (nome fi ctício), 
73 anos, residente no 
Bairro dos Novais, foi diagnosti-
cado pelo médico que fez o resga-
te como caso de infarto agudo do 
miocárdio (IAM). 

A ambulância atravessou a 
cidade em pouco menos de oito 
minutos. Ao chegar ao Trauma, a 
médica que estava de plantão re-
cusou o paciente, alegando falta 
de ponto de oxigênio. A equipe que 
realizou o socorro ofereceu a maca 
e um tubo de oxigênio, para que 
nem mesmo o leito do hospital fos-
se ocupado. Mesmo assim, o pri-
meiro atendimento foi negado. A 
afl ição era percebida no rosto dos 
familiares, pois ele poderia falecer 
durante o percurso. Sem outra saí-
da, o paciente foi transferido para o 
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